
自社WebサイトのCVを

圧倒的に向上する！

株式会社FREEMIND 空事業本部

TEL ：075-254-2998

E-Mail：info@formaid.jp

URL ：https://www.freemind.co.jp

学習塾
特化型

Chat form

Conversion AI

Smart

NEA加盟社様限定特典でございます
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会社概要

会社名 株式会社FREEMIND（英表記：FREEMIND Inc.）

代表者 代表取締役社長 北田秀司（きただ ひでじ）

設立 1988年3月設立

所在地

・京都本社
京都市中京区車屋町通竹屋町上ル砂金町403番地 田丸産業ビル1F

・東京本社
東京都港区芝三丁目23番1号 セレスティン芝三井ビルディング 8F

資本金 １億円

従業員数 125名（2022年１月現在）
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Webサイトにおける経営課題

広告出稿やWebサイト改善を行っても思うように費用対効果が上がらない

YouTube
広告

リスティング
広告

SNS広告

SEO対策

公式LINE
アカウント

Google
マイビジネス

お金や手間をかけている割に、

問合せ数が思うように増えないな・・・

それには明確な理由があります

検索・広告

サイト訪問

ページ閲覧

フォーム入力

申込

主にお金や手間

をかける部分

7～8割
が離脱

フォームでの離脱率が圧倒的に高い！

学習塾様によっては

8～9割のところも・・
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「体験授業」や「資料請求」の申込を増やすフォーム作りが難しい

フォーム改善の知識が必要 フォーム変更に時間や費用がかかる ABテスト(比較)に時間がかかる

この質問で顧客が
離脱しているとい
うことは・・・

業者さんにお願い
しなければ・・・

現場から項目を
追加して欲しいと
言われたけど・・

フォームの作成や改善は、ご担当者の負担が大きく、膨大な時間がかかる

テスト項目は
質問順・質問数・
ボタンの色など
多岐に渡る

1つの項目ごとの
比較に最低200件
のデータが必要

申込 申込

・・・・・・
・・・・・・

・・・・・・
・・・・・・

WINLOSE

申込完了率

10％

申込完了率

15％

1つの項目のテストに数か月かかることも・・・

1 2 3

Webサイトにおける現場課題
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Formaidは、学習塾様自社Webサイトの

「体験授業」や「資料請求」の申込を増やす

ことに特化した、フォーム生成サービスです。

自社開発したAIエンジンを搭載し、

お客様に最適で、最もCV効率の良い

チャット型フォームを自動生成し続けます。

Formaidなら、Webサイトにおける

「経営課題」と「現場課題」を同時に解決

することが可能です。

Formaidとは
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チャット型フォームの理由

LINEやチャットボットの普及で

ユーザはチャット形式に慣れている

国内ユーザー 9,200万人

（日本の人口の約7割）

国内ユーザー 5,000万人

カスタマーサービスで採用

多くの入力項目が一度に目に入るた

め、初見での離脱が多くなる傾向があ

る。

VS

順番に質問が表示されるため、回答

していただきやすく、途中まで回答

した際のサンクコストにより完了ま

で到達しやすい。

+
さらに

■チャット型フォーム■通常フォーム
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チャット型フォームの実績

151% 226%

いずれのサイトでも既存フォームとのCV率比較で150% 以上の実績

※記載のCV比較率は、Formaidのプロトタイプ版を用いて実証実験を行った結果数値であり、お客様のCV率を保証するものではありません。

＜当社運営の学習塾検索サイト＞ ＜当社運営の子ども英語教室サイト＞

↗ ↗
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Formaidによる課題解決

AIにより自動でABテストを実施
AIによる自動ABテスト項目

色・バナーの形状・項目の順番・吹き出し内の項目数

Formaid Server

さらに御社データだけでなく、他社も含めた全体で学習、活用することに

より、ABテスト期間を圧倒的に短縮。「最適」が高速で進化しま

す。

質問項目10個、色5種類、バナーの形状5種類だとすると、組合せは

9,000万通り以上。人の力では不可能な回数のABテストを、AIにより

自動で繰り返し、常に最適なフォームを生成します。

AIがABテストを自動で
繰り返すため、フォーム
の見直し不要

最適なフォームを自動作成
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Formaidによる課題解決

ご担当者で簡単にフォーム作成・変更が可能

学習塾で主に使われている項目をはじめから用意している

ため、ON/OFFだけで項目を追加・削除できます

プレビューで確認しながら項目設定の作成・変更

ができるため、直感的に操作いただけます

■項目の順番は、AIで最適な順番に表示されるため、

順番の検討、設定が不要です

■回答内容による、以降の項目の分岐設定も可能

■フォームは管理画面より無制限に作成できます

【その他特長】

Formaid管理画面
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Formaidご利用実績

昨年同期間のCV率と比較し、全体で300% 以上を記録

-昨年と同等の広告費で、CV数も150件以上増加 -

※2022年は通常フォームのみ、2023年はFormaidのみをお問い合わせ者に表示。2022年、2023年ともに3月9日～3月22日で計測。
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■春期講習専用フォームCV率■ ■資料請求フォームCV率■

約3.9倍
約1.4倍

通常フォーム

通常フォーム
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Formaid サービス価格

初期設定費用
（新規アカウント払い出し）

Formaidをご利用いただくのに必要なアカウントの発行と、

初回設定のご説明（２時間）にかかる費用となります。

CV成果報酬
（１件CVするごとに）

Formaidをご利用いただき、CVを１件獲得するごとに

成果報酬がカウントされます。

サービス価格

初月のみ 100,000円 CV1件につき300円

NEA加盟塾様のみ 50,000円
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Formaid よくあるご質問

Q 基幹システムに自動連携したいのですが、可能ですか？

はい、可能です。連携用のAPIをご用意しております。データの集積が必要な
サーバーに、回答データをリアルタイムに送信することが可能です。

Q 全ページにフォームを導入しなければなりませんか？

いいえ。任意の1ページだけに入れていただくことも可能です。

Q CV時に校舎の担当者にリアルタイムでメール送信できますか？

はい、可能です。校舎選択のデータに、ご担当者様のメールアドレスを追加す
ることで、送信設定が可能になります。

Q 質問の回答によって、次の質問を出し分けられますか？

はい、可能です。回答による質問の出し分けを行う設定をご用意しておりますの
で、複数のフォームを一つのフォームにまとめることにもご活用いただけます。

Q 月額費用はかからないのですか？

はい、かかりません。コンバージョン時の成果に対し費用が発生いたします。

Q 回答の途中のデータは保存されますか？

いいえ。個人情報保護の観点から、データの保存にはユーザーの同意が必要
であるため、回答送信完了までユーザーの入力データは保存いたしません。

Q どのタイミングで費用が発生しますか？

ユーザーがフォームの回答を送信した時に費用が発生いたします。
回答途中で離脱した場合、費用は発生いたしません。

Q Googleアナリティクスとの連携はできますか？

はい、可能です。GA4・UAの両方に対応しております。
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Thank you!


